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Cari amici,
benvenuti alla XXXIII edizione del Congresso Nazionale ANDAF! Ancora una volta abbiamo l’occasione di 
riflettere insieme sulla nostra professione, sull’evoluzione del nostro ruolo e sul futuro delle nostre imprese. 

Sono molti e profondi i cambiamenti che negli ultimi anni hanno interessato il nostro modo di vivere e di pen-
sare, di fare business e di comunicare. La complessità che caratterizza la nostra quotidianità professionale 
e personale è in graduale aumento. Ma quali sono i fattori che la determinano? Quali le conseguenze? Qua-
li i rimedi possibili? E soprattutto, come si può affrontare la crisi fi nanziaria mondiale che stiamo vivendo? 

Speriamo tutti che questa crisi abbia breve durata, ma di certo lascerà il segno. Siamo all’inizio di una fase 
profondamente complessa dell’economia mondiale, caratterizzata da una sempre crescente instabili-
tà e insostenibilità. E’ importante perciò fermarsi a rifl ettere sui possibili cambiamenti che ci attendono.

E’ proprio quello che ci proponiamo di fare con questo congresso, nella speranza di offrire un contributo per 
Gestire l’impresa tra complessità e discontinuità.

Quest’anno festeggiamo anche una ricorrenza che per noi è motivo di sincero orgoglio: i primi 40 anni di ANDAF! 
Un percorso ed una continua esperienza di crescita che ha portato la nostra associazione a raggiungere impor-
tanti obiettivi, primo fra tutti quello di migliorare le competenze professionali dei nostri associati e contribuire 
- attraverso comitati, partecipazioni ad organismi istituzionali, pubblicazioni, studi e ricerche - allo sviluppo dei 
modelli organizzativi e di governance aziendale.

Siamo giunti a circa 1.400 associati, tra i Direttori Amministrativi e Finanziari di tutta Italia, 
e le nostre attività sono seguite ormai da oltre 5.000 quadri e dirigenti.  
A bordo della nave, quindi, potremo fare un brindisi tutti insieme: Buon compleanno ANDAF! 

Paolo Bertoli

Presidente ANDAF

lettera del Presidente

Paolo Bertoli
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messaggio del Comitato Organizzatore

BENVENUTI A BORDO DELLA COSTA EUROPA!

Siamo certi che le prossime giornate saranno per voi piacevoli, ricche di incontri e momenti di rifl essione profes-
sionale, come anche di svago e divertimento.
La nave Costa Europa, che ci ospita, è tra le più belle della fl otta Costa Crociere, e offre numerose opportunità di 
trascorrere piacevolmente la nostra permanenza a bordo: negozi e boutique, un ponte piscina con copertura, 
una fornita biblioteca, il beauty center e un’attrezzatissima palestra, Casinò e Teatro, ed ancora spettacoli e ani-
mazioni anche per i più piccoli. Da mattina a sera, infatti, lo staff di animazione farà divertire i vostri bambini e 
ragazzi, lasciandovi il tempo di godervi in tranquillità il Congresso e l’intera crociera e, se vorrete, anche le visite 
a terra. 

Troverete assistenza durante tutto il viaggio presso il personale Costa Crociere ed il desk ANDAF
a voi dedicato, situato presso il Teatro Atlante – Ponte 8 Hercules  (ore 8,30 - 20,00)
Per quanto riguarda i pasti, potranno essere consumati sempre presso il Ristorante Orion (Ponte 4) 
nei seguenti orari: 
 • colazione a partire dalle ore 07,30 con servizio al tavolo (posto libero) 
 • pranzo dalle ore 11,30 alle ore 13,00 con servizio al tavolo (posto libero) 
 • cena ore 21,00 con area riservata al Gruppo ANDAF opportunamente segnalata.

Il pranzo potrà essere anche consumato presso il Buffet Sirens (Ponte 11) o all’ Andromeda Buffet (Ponte 9)
dalle ore 11,30 alle ore 14,30

Vi ricordiamo, inoltre, che sono a carico di ANDAF colazioni, pranzi, cene, una selezione di bevande ai pasti (acqua, 
soft drink, birra e selezione di vini) e quote di servizio-mance. 
Eventuali altri servizi, consumazioni in cabina ed escursioni sono invece a carico dell’ospite.

Ed infi ne una piacevolissima sorpresa! 
Per concludere la prima serata in nave e festeggiare insieme il Compleanno di ANDAF, abbiamo organizzato per voi 
uno spettacolo jazz d’eccezione: una performance in esclusiva di Antonio Forcione, uno dei massimi virtuosi della 
chitarra presenti sulla scena internazionale, defi nito da The Guardian “One of the great acoustic guitarists”.
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il programma di viaggio/evento
Mercoledì

19
novembre

dalle ore 12:00   Imbarco
dalle ore 12:00  Apertura Desk ANDAF presso Teatro Atlante - Ponte 8 Hercules
dalle ore 13:00  Pranzo al Buffet Sirens, Ponte 11 Sirens 
ore 14:30 - 17:00   Tavola Rotonda di Apertura, Teatro Atlante - Ponte 8 Hercules
ore 17:00   Coffee Break, Medusa Bar  Ponte 8 Hercules
ore 17:30   Boat drill (esercitazione abbandono nave obbligatoria)
ore 18:00 - 20:30  Conferenze Tematiche, Teatro Atlante - Ponte 8 Hercules 
ore 21:00   Cena, Ristorante Orion - Ponte 4
ore 22:30  Performance Jazz di Antonio Forcione, Piscina Centrale Coperta - Ponte 11 Sirens

Giovedì

20
novembre

Venerdì

21
novembre

Sabato

22
novembre

dalle ore 07:30  Breakfast presso il Ristorante Orion - Ponte 4 
ore 09:00 - 11:00   Workshop e Laboratori,  Argo Lounge e Card Room - Ponte 8 Hercules 
ore 11:00 - 12:00  Meeting Corner, Medusa bar  - Ponte 8 Hercules 
ore 12:00 - 13:00  Workshop e Laboratori,  Argo Lounge e Card Room - Ponte 8 Hercules
LUNCH   Ore 11:30 - 13:00 Ristorante Orion - Ponte 4 
   Ore 11:30 - 14:30 Pranzo al Buffet Sirens - Ponte 11 o Andromeda Buffet - Ponte 9
ore 13:00 - 18:00  Pomeriggio libero a Barcellona
ore 18:30 - 19:30  Conferenza, Disco Ladonte - Ponte 8 Hercules 
ora 19:30 - 21:00  Corner Meeting, Disco Ladonte - Ponte 8 Hercules 
ore 21:00            Cena di Gala, Ristorante Orion - Ponte 4 Orion
dalle ore 22:30  Spettacoli, Casinò, Disco e attività a bordo

dalle ore 07:30  Breakfast presso il Ristorante Orion - Ponte 4 
ore 09:00 - 11:00   Workshop e Laboratori, Argo Lounge e Card Room - Ponte 8 Hercules 
ore 11:00 - 12:00  Meeting Corner, Medusa bar - Ponte 8 Hercules 
ore 12:00 - 13:00  Workshop e Laboratori, Argo Lounge e Card Room - Ponte 8 Hercules
LUNCH   Ore 11:30 - 13:00 Ristorante Orion - Ponte 4 
   Ore 11:30 - 14:30 Pranzo al Buffet Sirens - Ponte 11 o Andromeda Buffet - Ponte 9
ore 13:00 -  18:00  Pomeriggio libero a Ajaccio
ore 19:00 -  20:00  Tavola Rotonda, Disco Ladonte - Ponte 8 Hercules 
ora 20:00 -  21:00  Cocktail con saluti di chiusura e premiazioni, Disco Ladonte - Ponte 8 Hercules 
ore 21:00            Cena, Ristorante Orion - Ponte 4
dalle ore 22:30  Spettacoli, Casinò, Disco e attività a bordo

dalle ore 07:30  Breakfast presso il Ristorante Orion – Ponte 4 
dalle ore 08:00  Sbarco 
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14:30 Cerimonia d’apertura XXXIII Congresso Nazionale ANDAF
 Benvenuto e apertura lavori
 Relatori:   Paolo Bertoli, Presidente, ANDAF
 
 Ospiti: On. Claudio Scajola, Ministro dello Sviluppo Economico, Repubblica Italiana
  Altre autorità invitate  

15:00 Tavola rotonda
 Il punto del caos 
 Moderatore:   Enrico Cisnetto, Editorialista, Società aperta
 Relatori:    Marco Cecchi de’ Rossi, Managing Director,  Fitch Italia
   Giorgio Donna, Ordinario Economia Aziendale, Politecnico di Torino
   Mauro Marchiaro, Partner, Accenture
   Francesco Panfi lo, CEO, PM & Partners
   Luca Peyrano, Head of Continental Europe, Primary Markets - Borsa Italiana - London Stock Exchange Group
   Luigi Gubitosi, Amministratore Delegato, Wind

Il tema della tavola rotonda, tratto da un interessante studio di Ervin Lszlo, pone un importante quesito che tratta dell’insostenibilità di molti 
aspetti del mondo odierno. I recenti accadimenti dei mercati fi nanziari confermano le teorie di questo fi Iosofo. Tenendo presente che che le dina-
miche dello sviluppo applicabili al futuro non sono le dinamiche lineari dell’estrapolazione classica, ma quelle dinamiche caotiche e non lineari 
dell’evoluzione dei sistemi complessi, inevitabilmente assisteremo, nell’immediato futuro, a molti cambiamenti, nell’economia, nella politica e 
nella società in generale. Quali previsioni possiamo fare?

18:00 Conferenza a tema         ( Teatro ) 
 CFO 2.0
 Relatore:    Manuel Vellutini, Chief Operating Offi cer, Tagetik

  Il suffi sso 2.0 è traslato dal paradigma Web 2.0 che oggi defi nisce un nuovo modo di intendere la Rete e che pone al centro i contenuti, le  
 informazioni, l’interazione. Le imprese, per effetto di una estrema competizione sui mercati, sono di fronte ad una serie di sfi de estremamente 
 importanti: assistere il business con sistemi informativi adeguati, ridurre i tempi di elaborazione dei processi amministrativi e di controllo, 
 catalogare e gestire in modo integrato i fatti e le informazioni aziendali e gestire effi cacemente il così detto “Last Mile of Finance” 
 (l’ultima fase nel processo di costruzione dei dati fi nanziari) nonchè tutti i processi che compongono la “Financial Governance”.
  A tutto ciò si aggiunge un complesso quadro  normativo (Sarbanes-Oxley Act, Legge 262, D. Lgs. 231, ecc.) che ha fortemente contribuito a
  determinare una profonda revisione del ruolo e della centralità del CFO. Per questo possiamo immaginarlo come un CFO 2.0.

18:30 Conferenza a tema          ( Teatro ) 
 Build a success in a complex world
 Relatore:    Stefania Sadigh, Business Development Consultants, SAP

  Solo nei momenti di cambiamento nascono le opportunità, e da queste il successo. Molti imprenditori hanno avuto la capacità ed il 
 coraggio necessario per ridefi nire strategie  anche con cambiamenti importanti rispetto al passato. Le parola d’ordine sono innovare,
  tracciare nuove strade, superare i confi ni. 

Tuttavia per poter competere in un mondo complesso non basta l’intuizione, la ricerca, l’innovazione. …’ necessario aggiungere ad esse 
l’organizzazione per riuscire a supportare effi cacemente l’impresa. Gli investimenti per la messa a punto dei processi, per l’integrazione dei 
sistemi e delle informazioni,  per la costruzione di strumenti di controllo possono avere un ritorno straordinario: ... la sopravvivenza e quindi il 
successo dell’impresa.

             
novembre19 mercoledì

agenda congressuale
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19:00 Conferenza a tema         ( Teatro )

La gestione fi nanziaria quale strumento di competitività delle imprese italiane
Relatore:    Luca Annibaletti, Socio, Ernst & Young

In questo momento storico le turbolenze dei mercati fi nanziari possono generare ripercussioni signifi cative sull’economia reale e quindi sullo sviluppo 
delle imprese stesse. Se da un lato il limitato sviluppo delle istituzioni fi nanziarie italiane ha comportato un paradossale vantaggio per l’economia 
italiana, il rischio è che tale effetto possa rifl ettersi negativamente in un secondo momento sulla competitività delle nostre imprese.
L’intervento si focalizza sia sui gap strutturali di natura fi nanziaria dell’impresa italiana quali la diffi cile gestione del capitale circolante, sia sui limiti 
allo sviluppo derivanti dal limitato accesso al credito o a forme di fi nanziamento alternative, con l’obiettivo di delineare possibili soluzioni, che 
passano dall’implementazione della gestione del circolante fi no all’evidenziazione di possibili soluzioni alternative (es. asset-based lending).

19:30 Conferenza a tema         ( Teatro ) 
Il ruolo e l’impatto della Direzione fi nanziaria sulle strategie, sulle attività gestionali e 

 sui risultati economico fi nanziari dell’impresa.
Relatore:    Ciro Di Carluccio, Partner, Deloitte                                                                                                                                                                

 
 Esploriamo insieme il nuovo ruolo del Direttore fi nanziario, le esigenze di un radicale cambiamento della sua “forma mentis” ed i nuovi modelli  
 organizzativi della funzione. 

20:00 Conferenza a tema          ( Teatro )
 La crisi fi nanziaria internazionale: una dura prova per il sistema Italia 
 Relatore:    Paolo Lavatelli, Associate Partner , KPMG Advisory
 

Molti economisti europei  sono convinti che l’Italia sia entrata in una recessione tecnica che le farà chiudere l’anno con una crescita zero e che  
il 2009 potrebbe andare anche peggio. 
Concorrono, negativamente, diversi fattori, e la crisi fi nanziaria internazionale e solo l’ultimo di essi: globalizzazione, competizione, struttura 
fi nanziarie e dimensionale delle imprese italiane, crisi di liquidità, passaggi generazionali, etc.
Tuttavia ritroviamo nelle imprese italiane anche caratteristiche distintive come la fl essibilità, il dinamismo e la passione dei suoi imprenditori, la 
creatività. E non vanno dimenticate le centinaia di multinazionali “tascabili” del nostro paese, che riescono ad imporsi nei mercati più diffi cili e 
tecnologici. La via d’uscita c’è!  Identifi care e lavorare sui punti di debolezza delle imprese del sistema Italia.
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 *  Programma Provvisorio

  

  9:00 Laboratorio         ( Card Room )  
E’ emergenza fi nanziaria per le piccole e medie imprese?
Relatori:    Fiorenzo Bellelli, CEO, Warrant

   Giuseppe Gullo, Dirigente Preposto, Mariella Burani                                                                                                                                                                

Il sistema di fi nanziamento delle PMI è stato sottoposto negli ultimi mesi alla pressione di tre forze negative: 
 1. la crisi dei mutui sub-prime che ha creato, anche in Italia, una crisi di liquidità ed un atteggiamento di sfi ducia anche tra le stesse banche; 
 2. l’applicazione delle nuove regole di vigilanza  previste dall’accordo di Basilea 2, che ha determinato un ampliamento delle imprese 
 “sotto osservazione”; 3. i processi di concentrazione del comparto bancario che ha peggiorato il rapporto con le PMI, sia per effetto della 
 concentrazione dei fi di che sul piano della continuità dei rapporti personali. Il laboratorio si propone di analizzare quali sono per le PMI gli aspetti  
 da tenere ben presente per defi nire una nuova strategia nei rapporti  banca impresa. 

   9:00 Workshop         ( Argo Lounge ) 
La via del successo: allineare strategie e performance
Relatori:    Sergio Beretta, Account Executive Business User, SAP

   Stefania Sadigh, Business Development Consultants, SAP                                                                                                                                                  
               

Molte imprese dispongono di processi accurati per la defi nizione delle strategie aziendali necessarie per allineare le azioni degli individui, teams,  
 business unit e così raggiungere gli obiettivi aziendali predefi niti. Ma nel momento in cui tali strategie vengono messe in pratica sorgono molte   
 problematiche, specialmente nei momenti di grande cambiamento. Le cause di questi gap solitamente sono:  
                       (i) un insuffi ciente coinvolgimento e partecipazione del management,  (ii) una non adeguata cultura organizzativa,
 (iii) sistemi non in grado di monitorare e misurare le performance,  (iv) strategie non comunicate in modo chiaro, 
 (v) sistemi premianti non allineati alle strategie, che incentivano obiettivi individuali e non obiettivi aziendali.
 Per ridurre questo gap tra strategie e azioni  le imprese necessitano di mettere a punto sistemi di performance management  su tutti i livelli 
 di business aziendali.

10:00 Workshop         ( Argo Lounge )
   11:00 Annual report: una risposta organizzativa all’esigenza di fast closing 

Relatore:    Andrea Paliani, Socio, Ernst & Young

Gli investitori, le banche (con Basilea 2) e i manager del gruppo richiedono informazioni periodiche chiare, tempestive e analisi puntuali a supporto 
delle attività decisionali e di comunicazione dell’andamento delle aziende.
Fornire un’informazione di qualità con tempestività è il compito a cui il CFO non puo sottrarsi. E’ però un obiettivo raggiungibile, a costi contenuti, solo 
con una programmazione attenta di interventi che incidono sui processi aziendali, sull’organizzazione e sui sistemi informativi sia a livello 
consolidato che di esercizio. 
Il fast closing va letto, quindi, come una opportunità di ottimizzazione delle strutture amministrative e di controllo dell’azienda, di avvicinamento degli 
output amministrativi alle esigenze informative interne ed esterne ( in termini di qualità e tempestività delle informazioni) e una chance di innalzare il 
sistema di controllo aziendale coerentemente con le nuove responsabilità attribuite ai direttori preposti alla comunicazione fi nanziaria. 
Un programma di fast closing rappresenta una importante opportunità anche per innalzare le competenze professionali di tutto il team fi nanziario.

10:00 Laboratorio         ( Card Room ) 
   11:00 Il nuovo ruolo dell’operatore di telecomunicazioni nel processo di ottimizzazione dei servizi di ICT per le Aziende
 Relatori:    Paolo Bossi, Marketing Enterprise Manager, Wind   
   Fabio Merante, Customer Relationship Manager , Accenture                                                                                                                                                            
 
 La domanda di servizi di ICT da parte delle Aziende si sta evolvendo nell’ottica di potenziare il supporto al core business, ottimizzando e 
 razionalizzando nello stesso tempo le risorse disponibili.
 In questo contesto, gli operatori di telecomunicazioni stanno evolvendo la propria offerta ed il proprio modello di business, defi nendo anche un 
 ecosistema di partnership (System Integrator, fornitori di tecnologie, etc) fi nalizzato alla fornitura di soluzioni integrate e gestite.
 Come esempio pratico, sarà presentato un caso basato sulla soluzione WIND di Unifi ed Messaging and Collaboration  per le Aziende.

            novembre
giovedì20
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12:00 Laboratorio         ( Argo Lounge ) 
    13:00 Il CFO alla ricerca della creazione di valore

Relatori:    Michele Da Forno, Master Principal Consultants, Oracle   
   Luca Boselli, Senior Manager, KPMG Advisory

 Compliance e performance rappresentano due facce della stessa medaglia. La tradizionale fi gura del Direttore Amministrativo è sempre più vicina  
 a quella del CFO di stampo anglosassone. E’ in prima linea e oltre alla missione di garantire la corretta rappresentazione dei fatti amministrativi, 
 è sempre più direttamente coinvolto nei  processi di creazione di valore.
 Questo obiettivo può essere realizzato attraverso un’evoluzione culturale dei modelli organizzativi dell’impresa e la messa a punto di effi caci sistemi 
 di controllo e di monitoraggio dei processi e del business.

E cco che i temi amministrativi, la conformità normativa e gli aspetti collegati alla gestione del rischio di impresa, sono strettamente collegati alla 
 messa a punto di un sistema informativo aziendale in grado di rilevare, misurare e valutare tempestivamente una vasta serie di variabili, interne ed 
 esterne, con un approccio integrato.

12:00 Workshop         ( Card Room ) 
    13:00 With globalization, the big (countries) don’t eat the small, the fast eat the slow

Relatori:    Robert G. Baron, Amministratore Delegato, Delta Forex                                                                                                                                                         

Il titolo di questo workshop è di Thomas L. Friedman, notissimo giornalista americano vincitore per tre volte del premio Pulitzer. 
 Qualcuno direbbe fantasia o realtà? L’Italia, insieme a molti altri paesi,  può davvero diventare un terreno di conquista per le grandi multinazionali  
 straniere? E questo sarebbe un beno o un male?  Se osserviamo l’andamento delle valute vediamo molti paesi allo sbaraglio.
 E non solo quelli emergenti.  Quali strategie devono adottare (velocemente) le nostre imprese? La risposta può solo arrivare da una attenta analisi   
 delle attuali condizioni dei mercati fi nanziari mondiali per cercare di prevedere le conseguenze - nel nostro paese - di una crisi senza precedenti.  

18:30 Tavola Rotonda         ( Disco Ladonte)
    19:30 Organizzazione aziendale: dalla piramide alla rete

Relatori:    Paolo Zanenga, Presidente, PDMA Southern Europe 
   Roberto Mannozzi, Direttore Amministrazione e Bilancio, Ferrovie dello Stato
   Alberto Tron, Presidente del Comitato Tecnico Andaf Information Technology e Docente di Sistemi Informativi all’Università di Pisa
   

La rete è il simbolo del nostro nuovo secolo. I modelli organizzativi aziendali tradizionali stanno scricchiolando. Le piramidi, anche a base allargata, 
creano ritardi nella comunicazioni, in un’epoca nella quale il tempo è la variabile più critica di ogni progetto. La ragnatela, archetipo usato per 
rappresentare ogni circuito, ogni intelligenza, ogni interdipendenza, ogni fattore economico, sociale o ecologico, ogni comunicazione, ogni democra-
zia, ogni famiglia, meglio rappresenta la necessità di ridefi nire il sistema gerarchico attraverso le leve della condivisione e del lavoro in team. 
E quale impatto avremo nei prossimi anni dal progredire della tecnologia su questo processo di evoluzione organizzativa?

19:30 Tavola Rotonda         ( Disco Ladonte )
   20:30 Le nuove regole per il dirigente preposto alla redazione dei documenti contabili societari e 
 presentazione dei risultati della ricerca Andaf sulle prime attestazioni.

Relatori:    Paolo Bertoli, Presidente, ANDAF 
   Roberto Bosco,  Presidente,  ANRM e Corporate Risk Manager, Mediaset
   Marco Allegrini,  Professore Ordinario di Economia Aziendale e Direttore del Master CFO, Università di Pisa 
   Carlo Spinola, CEO, CVS & Partners 

Dalle prime attestazioni emerge un quadro preoccupante: questo processo di evoluzione del ruolo da Direttore Amministrativo a CFO non sembra 
avviato nel modo corretto. E’ un problema culturale? Di status? Di autorevolezza? Eppure le responsabilità assegnate ai Dirigenti preposti sono 
molto importanti e le conseguenze derivanti da disattenzioni possono essere estremamente gravi!
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9:00 Workshop         ( Card Room )
   10:00 Una guida nel labirinto della fi scalità italiana

Relatori:    Nicola Antoniozzi, Socio Fondatore, Pirola Pennuto Zei & Associati 

In un recente studio di PricewaterhouseCoopers, Banca Mondiale e Ifc, su 181 paesi, l’Italia è al 166° posto per total tax rate (incidenza di carico fi scale 
e previdenziale su utili commerciali dell’impresa), al 128°per semplicità nella gestione di adempimenti fi scali; al 133°per tempo dedicato a tali adempi-
menti.  A questi punti si aggiunge una ulteriore criticità, ovvero l’invasione di campo che commette l’amministrazione fi nanziaria quando si intromette  
nella gestione dell’impresa, sanzionando chi adotta comportamenti che non comportano la massima tassazione possibile. L’ultima novità, che po-
trebbe acuire questa criticità, è data dal principio di derivazione che cancella  il doppio binario eliminando la deduzione extracontabile dei componenti 
economici negativi per conferire rilevanza totale alle risultanze del bilancio d’esercizio predisposto secondo le nuove regole contabili IAS/IFRS. 

Il workshop si propone di fare un approfondimento su queste tematiche

9:00 Laboratorio         ( Argo Lounge ) 
   10:00 Come il Corporate Performance Management può guidare il CFO nell’attuazione dei piani strategici.

Relatori:    Alberto Bubbio, Professore Associato di Economia Aziendale, Università Cattaneo - LIUC e Partner di Dimensione e Controllo   
   Nicola Pierallini, EVP - CFO, Tagetik                                                                                                                                                            

In seguito sia ai recenti scandali fi nanziari sia alle regolamentazioni emergenti a livello  nazionale ed internazionale, i requisiti in materia di 
 pianifi cazione sono cresciuti in modo esponenziale. I CFO sono sempre più sotto pressione per sviluppare al meglio i loro piani strategici. 
 Tuttavia l’attuazione delle strategie spesso è ancora affrontata in modo destrutturato, facendo affi damento a numerosi fi le excel con conseguente
 perdita di effi cienza. Grazie al Performance Management è possibile legare in modo strutturato lo strategy management 
 ai budget operativi fi no al budget fi nanziario.
 Durante l’intervento saranno discusse le principali problematiche inerenti la costruzione del budget e ne sarà data un’interpretazione che va oltre la 
 logica tradizionale, dalla defi nizione degli obiettivi strategici fi no alla stesura del piano di budget operativo. Inoltre, sarà illustrata la proposta di Tagetik  
 per rispondere alle problematiche tipiche di questo processo di Corporate Performance Management.

10:00 Workshop         ( Card Room ) 
    11:00 I nuovi strumenti della legge fallimentare a supporto delle imprese in crisi

Relatore:    Maria Rosaria Grossi, Giudice Delegato presso il Tribunale Fallimentare in Milano
   Maurizio Quarta, Managing Partner, Temporary Management & Capital Advisors   

 La crisi rappresenta una fase cruciale e spesso inevitabile del ciclo di vita aziendale.  Vari fenomeni e aspetti la determinano o la condizionano talvolta  
 amplifi candola.  La prima regola per evitare di giungere ad una situazione di default è di gestire la crisi stessa con tempestività. Con la riforma della  
 legge fallimentare, che ha completamente innovato la materia, sono oggi disponibili nuovi strumenti  per consentire alle imprese di superare la crisi  
 prima di avviare una liquidazione giudiziaria (il fallimento). Nel corso del workshop saranno anche analizzate le novità introdotte dal decreto “Alitalia”  
 che, pur costituendo un provvedimento ad hoc, potrà trovare applicazione ad altre crisi di notevoli dimensioni.

  10:00 Workshop         ( Argo Lounge )     
     11:00 Le persone, l’impresa  e l’innovazione

Relatore:    Ciro Di Carluccio, Partner, Deloitte                                                                                                                                                         
 
 Solo fi no a qualche anno fa il concetto di innovazione nelle attività economiche veniva associato agli ingegneri, che avevano il compito di inventare  
 prodotti in grado di competere sul mercato, e avere successo, grazie alle nuove funzionalità tecnologiche o operative che offrivano. 
 L’innovazione è invece oggi una chiave strategica fondamentale per le imprese che vogliono avere successo riuscendo a produrre innovazione con un  
 processo interno chiaro, condiviso e correttamente gestito all’interno dell’organizzazione.

pomeriggio21             novembre
venerdì21
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12:00 Workshop         ( Card Room )
   13:00 Creare valore attraverso la misurazione degli intangibili: nuovi approcci ed esperienze operative.

Relatori:    Giulio Crosetto, Presidente, Praxi 
   Stefano Zambon, Professore Ordinario di Economia Aziendale,  Università di Ferrara
 seguirà dibattito

Gli eventi degli ultimi anni hanno segnato cambiamenti epocali.  Siamo in questi giorni immersi in una profonda revisione del sistema fi nanziario, gra-
vemente colpito da un eccesso di “fi nanza virtuale” e vediamo le nostre imprese (in particolare quelle italiane) coinvolte in una durissima competizione 
internazionale. Si è passati da un sistema economico in cui il vantaggio competitivo dipendeva prevalentemente dalle risorse materiali possedute dalle 
aziende, a un sistema – la cosiddetta “knowledge economy” – in cui il valore dell’impresa è sempre più rappresentato dalle risorse “intangibili”. 
Si pensi, ad esempio, al valore delle proprietà intellettuali, del capitale umano, dei marchi, dei brevetti,  della reputazione.
Marchi quali Nike, Google, Coca-Cola, Intel, Microsoft  sono una espressione sintetica del  vantaggio competitivo di queste importanti imprese. 
La questione della determinazione del valore degli “intangibili” ha trovato accoglienza anche presso  l’International Accounting Standard Board (IASB), 
che ha di recente emanato un documento tecnico volto a consentire l’iscrizione a bilancio degli intangibili generati internamente (ad esempio i marchi), 
nonché la loro rilevazione a fair value. Sono molti i fattori che rendono necessario  valorizzare gli intangibili sia in un’ottica interna (capire meglio qual è 
il valore degli asset posseduti, confermarne il valore iscritto in bilancio attraverso l’impairment test) che esterna (trattative per cedere o dare in licenza 
queste risorse, per attirare investitori, per migliorare il proprio merito creditizio, per gestire operazioni straordinarie). Il workshop si propone di fare il punto 
sul tema degli intangibili ed analizzare le metodologie di valutazione.

12:00 Workshop         ( Argo Lounge ) 
   13:00 Trasparenza dell’informativa fi nanziaria e adeguamento della “macchina operativa” del CFO 

Relatori:    Antonio Mansi, Partner, KPMG   
   Ornella Perfetti, Dirigente responsabile controllo interno informativa societaria di gruppo, ENI                                                                                                                                              
      

Il percorso di adeguamento alle nuove normative in materia di trasparenza contabile ( Legge 262/05, Direttiva Trasparency, ecc.) ha comportato per   
 le società quotate importanti interventi sulla “macchina operativa” a supporto del fi nancial reporting in termini di:  modello di governo e controllo 
 sull’informativa, adeguamento nel disegno e nell’operatività delle procedure amministrativo-contabili, strutture organizzative  preposte, sistemi 
 informativi di supporto.
 In questo quadro si richiede sempre un maggior impegno del CFO nella gestione della complessità per l’adeguatezza dell’informativa fi nanziaria e 
 una gestione effi ciente delle risorse aziendali.

19:00 Tavola Rotonda         ( Disco Ladonte )
    20:00 Più governance? Più controlli?  Più etica? Più organizzazione? 
 Quali interventi sono necessari per migliorare le nostre imprese?

Moderatore:   Nino Lo Bianco, CEO, Business Integration Partners
Relatori:    Valter Cantino, Professore Ordinario di Economia Aziendale, Università di Torino

   Nicola Piazza, Presidente, Invitalia
   Paolo Bacciga, Dirigente Preposto, Banca Fideuram
   Sergio Lamonica, CEO, PM & Partners

 La recente crisi fi nanziaria ha riacceso il dibattito tra istituzioni, autorità di vigilanza ed imprese, sull’esigenza di costruire una buona governance 
 aziendale come condizione primaria per il successo dell’impresa. 
 Sono moltissime le norme emesse in questi ultimi anni, nate per costruire un insieme di regole sulle quali possa realizzarsi una effi cace corporate 
 governance, ma i risultati sono dubbi. Forse perchè le norme giungono sempre in ritardo, a guai già avvenuti? O forse perchè anche buone norme non   
 sono in grado, da sole, di raggiungere l’obiettivo atteso?
 La tavola rotonda ha l’obiettivo di stimolare la rifl essione ed il confronto sui temi della governance per per mettere a punto modelli di business ed  
 organizzativi e tracciare la via di un sano sviluppo delle imprese.
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Escursioni

E’ possibile acquistare escursioni a terra organizzate dalla Costa Crociere e programmate in modo da rispettare i 
tempi della nave, salvo raggiungimento di un numero minimo di partecipanti e/o disponibilità di posti.

BARCELLONA
Le escursioni, a piedi o in bicicletta, toccano i punti e i monumenti più signifi cativi: la collina di Montjuic, 
le Ramblas, il Barrio Gotico e il museo Picasso, lasciando tempo per lo shopping e per la degustazione di tapas. 
A Gaudí è dedicato il tour che svela capolavori come la Sagrada Familia, Parc Güell, Casa Batllo, La Pedrera. 
Da non perdere la visita all’abbazia benedettina di Monserrat.

BARCELLONA E LA SAGRADA FAMILIA (4 ore e 1/2)
Visita a due delle più importanti opere di Gaudì: la Sagrada Familia, icona e 
simbolo della città di Barcellona, e la Casa Mila, meglio nota con il 
soprannome di “La Pedrera”.
Costo: Adulti € 42,00 - Bambini (4-14 anni) € 37,80
Livello: Facile 
Tipologia: Culturale

VISITA DI BARCELLONA (4 ore)
Visita della città.
Costo: Adulti € 45,00 - Bambini (4-14 anni) € 40,50
Livello: Facile 
Tipologia: Culturale

I CAPOLAVORI DI GAUDÌ (4 ore)
Visita del Parc Güell, della Sagrada Familia ed a seguire Casa Mila e Casa Batllo.
Costo: Adulti € 42,00 - Bambini (4-14 anni) € 36,90
Livello: Facile 
Tipologia: Culturale

BARCELLONA E MUSEO PICASSO (3 ore e 1/2)
Breve visita della città ed a seguire del Museo Picasso.
Costo: Adulti € 40,00 - Bambini (4-14 anni) € 30,00
Livello: Facile, Consigliata ai disabili
Tipologia: Culturale

MONSERRAT E BARCELLONA (7 ore e 1/2)
Breve visita della città in autobus ed a seguire visita del Monastero e Basilica di Monserrat.
Costo: Adulti € 50,00 - Bambini (4-14 anni) € 35,00
Livello: Facile
Tipologia: Panoramica, Culturale, Pranzo non incluso
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PANORAMA DI BARCELLONA E SHOPPING (4 ore)
Tour panoramico della città e a seguire una piacevole passeggiata per le vie di Barcellona.
Costo: Adulti € 44,00 - Bambini (4-14 anni) € 33,00
Livello: Facile
Tipologia: Panoramica, Shopping, Dedicata alle famiglie, Consigliata ai disabili

PASSEGGIATA IN BICICLETTA (3 ore)
Pedalando, avremo la possibilità di scoprire anche gli angoli più nascosti del cuore cittadino.
Costo: Adulti € 55,00 - Bambini (4-14 anni) € 48,60
Livello: Moderata
Tipologia: Panoramica, Culturale, Dedicata agli sportivi

ALLA SCOPERTA DI BARCELLONA ANDANDO PER TAPAS (3 ore e 1/2)
Andando per “Tapas sarà possibile ammirare le bellezze e gli angoli più nascosti della città.
Costo: Adulti € 55,00 - Bambini (4-14 anni) € 48,60
Livello: Facile
Tipologia: Culturale, Divertimento, Degustazione

BARCELLONA AL RITMO DEL FLAMENCO (3 ore e 1/2)
Visita della città e spettacolo di fl amenco nel famoso locale “Tablao de Carmen”.
Costo: Adulti € 59,00 - Bambini (4-14 anni) € 52,20
Livello: Facile
Tipologia: Culturale, Shopping, Dedicata alla famiglie, Drink incluso

PANORAMA DI BARCELONA E STADIO CAMP NOU (4 ore)
Tour panoramico della citta’ e visita alla Stadio Camp Nou, uno dei templi sacri dello sport mondiale.
Costo: Adulti € 50,00 - Bambini (4-14 anni) € 45,00
Livello: Facile
Tipologia: Shopping, Divertimento, Dedicata alla famiglie, Dedicata agli sportivi



1414

AJACCIO
Ammirare Ajaccio vuol dire tuffarsi alla volta della profumata macchia mediterranea attraverso la splendida campagna 
corsa, dove scoprire in tranquillità il contrastante paesaggio della Corsica, la “montagna nel mare” e poi ripartire alla 
volta della città imperiale e della sua storia.

AJACCIO E IL PARCO DELLE TARTARUGHE (4 ore) 
Visita del famoso parco delle tartarughe ‘’a cupulatta”, il termine corso che indica la la tartaruga. 
Costo: Adulti € 55,00 - Bambini (4-14 anni) € 38,50 
Livello: Facile 
Tipologia: Percorso naturalistico, ideale per le famiglie, Drink incluso

I SAPORI DI AJACCIO (4 ore)
Visita della città e degustazione di specialità corse.
Costo: Adulti € 46,00 - Bambini (4-14 anni) € 32,20 
Livello: Moderata 
Tipologia: Panoramica, culturale, consigliata ai disabili, Degustazione

ZIP LINE: AVVENTURA NELLA FORESTA DI AJACCIO (4 ore)
Visita del Parco Avventura, per apprezzare i colori ed i profumi della foresta corsa e ammirare 
dall’alto panorami meravigliosi, sempre assistiti dal personale del parco.
Costo: Adulti € 73,00 - Bambini (4-14 anni) € 51,10 
Livello: Diffi cile
Tipologia: Divertimento, Dedicata agli sportivi.
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